DESTEK FINANS FAKTORING A.S.
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNI

Kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak {izere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerinin
korunmasint amaglayan 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6698 sayili
Kisgisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”)’nun “Veri Sorumlusunun Aydinlatma Yikimliligi”
basglikli 10. maddesi ile 10 Mart 2018 tarih ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Aydinlatma
Yikimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca isbu
Aydinlatma Metni ile Destek Finans Faktoring Anonim Sirketi (“Destek Faktoring” veya “Sirket”)
tarafindan islenen kisisel verileriniz hakkinda sizleri bilgilendirmeyi hedeflemekteyiz.

1. VERi SORUMLUSUNUN KIiMLiGi

Destek Finans Faktoring A.S, KVKK ve ilgili diizenlemeler kapsaminda “Veri Sorumlusu” sifatina haiz
olup tarafimiza asagida yer verilen iletisim bilgileri araciligiyla ulasmaniz miimkiindiir.

Adres: Ferko Signature Plaza Kat: 25 — Esentepe Mah. Biiyiikdere Cad. N0:175/164 Kat:25 34394 Sisli-
Istanbul

Mersis No: 0293-0071-7050-0015

Telefon : (0212) 325 25 50

Fax : (0212) 325 25 60

Kayith Elektronik Posta Adresi (KEP) : destekfaktoring@hs03.kep.tr

2. ISLENEN KiSiSEL VERILER

Destek Faktoring ile iliskiniz kapsaminda asagidaki kisisel verileriniz igslenmektedir;

e isim, soyisim, meslek, unvan, 6zgegmis, kariyer gelisim, egitim durumu, ¢alisma ve izin bilgisi, cinsiyet,
medeni durum, es/¢cocuk, akrabalik bilgisi, bakmakla yiikiimlii olunan kisi bilgisi, vatandaslik durumu,
iligki, taraf, liyelik, aidiyet, referans bilgileri, askerlik bilgisi, adli sicil bilgisi, ceza-mahklmiyet bilgisi,
vergi miikellefiyeti durumu gibi veri sahibini tanitici bilgiler,

e Niifus ciizdan1 fotokopisi, niifus sureti fotokopisi, pasaport ve siiriicii belgesi gibi kimlik tespit
belgelerinde bulunan dogum tarihi, dogum yeri, kKimlik numarasi, kan grubu, din ve fotograf gibi veriler,

e Adres, elektronik posta, telefon ve faks numarasi gibi iletisim bilgileri ile birlikte, telefon goriigmeleri
ve elektronik posta yazismalart kapsamindaki iletisim kayitlar1 ve diger sesli veriler ve goriintii kayitlari,

e Vergi levhasi, ticaret sicil gazetesi, yetki belgesi, yeterlilik belgeleri, imza sirkiileri ve faaliyet belgesi
gibi tiizel kisilere yonelik belgelerdeki gercek kisi bilgileri,

e Banka hesap numarasi, miisteri numarasi, EFT ve Havale bilgileri, kredi limit, risk / teminat,
siniflandirma, derecelendirme bilgileri, yetkili kurumlardan edinilen istihbarat sorgu kayitlari, istihbarat
bilgileri, bor¢ ve kefalet bilgileri, hak-alacak ve varlik bilgileri, s6zlesme — miisteri islem bilgileri,
hukuki iglem, mahkeme, dava, durusma, dosya, icra, haciz-takip bilgileri,

e Fiyatlandirma, mutabakat, tahsilat ve 6deme - performansa iliskin detayli finansal veriler

3. KISIiSEL VERILERIN iSLENME AMACLARI

Destek Faktoring ile iliskiniz kapsaminda elde edilen kisisel verileriniz asagida yer verilen amaglarla
islenmektedir;

e BDDK, TBB Risk Merkezi, KVKK ve diger yasal mevzuattan kaynaklanan yiikiimliilikler kapsaminda
bilgi gilivenligi siireclerinin yiiritiilmesi,

e Faaliyetlerin mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesi kapsaminda kullanic1 hesaplarmin olusturulmasi ve
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i¢in erisim yetkilerinin yiiritiilmesi,
e Is kanunu, sosyal giivenlik mevzuati kapsaminda calisanlar icin is akdi ve mevzuat kaynakli

yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi, yan haklar ve menfaatlere iliskin siire¢lerinin yiiriitiilmesi, egitim
faaliyetlerinin yliriitiilmesi ve insan kaynaklar1 siireglerinin planlanmasi,

e (Calisan aday: Ve stajyer siireglerinin yiirtitiilmesi,

e Miisteriler ile imzalanacak sézlesme dncesi istihbarat ¢aligmasinin yapilmasi, s6zlesme kapsamindaki;
kredi / islem evrak ve dokiiman islerinin, resmi kurumlar ile bilgi aligverisi, raporlama gibi faaliyetlerin
mevzuata uygun yiiriitiilmesi,

e Miisteriler, tedarik¢iler, bankalar, sermaye piyasasi kapsaminda faaliyet gdsteren araci kuruluslar ile
ilgili iligkiler kapsaminda finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi,

e icra - takip islemeleri, hukuk biirolari ile iliskiler, taraf olunan dava takip islerinin yiiriitiilmesi, hukuki
danigmanlik alinmasi gibi hukuk islerinin takibi ve yiirtitiilmesi,

e Denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e Miisteriler, potansiyel miisteriler, tedarikgiler, denetgiler, hizmet saglayicilar, yetkili resmi 6zel kurum
ve kuruluslar ile iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

o Hedef miisteri tespiti calismalari, miisteriler / tedarikgiler / destek hizmet kuruluslari / ¢alisanlar ile
iligkiler kapsaminda is siirekliliginin saglanmasi, faaliyetlerin yliriitiilmesi ve denetimi,

e Haberlesme, iletisim, ulasim amagli lojistik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e Miisteri / hedef miisteri ziyaret ulasim ve iletisim, ekonomik ve sosyal amagli organizasyon ve etkinlik
yonetimi,
e Calisan performans degerlendirme siireglerinin yiirtitiilmesi,

e Risk izleme/istihbarat/kredi ve mali tahlil ¢alismalar1 kapsaminda risk yonetimi siire¢lerinin
yiiriitiilmesi,
e Yasal mevzuat geregince saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiirtitiilmesi,

e Varlik yonetim sirketi ile yapilan sdzlesme kapsaminda sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi,

e Calisanlar, tedarikgiler, ziyaretgiler kullaniminda bulunan arag ve plaka bilgilerini igeren taginir mal ve
kaynaklarin giivenliginin temini/sigorta islemlerinin yiirtitiilmesi i¢in yetkili kuruluslara bilgi verilmesi,

e Genel isletme faaliyetlerinin temini amaciyla tedarik zinciri yonetimi siireglerinin ytiriitiilmesi,
e Ucret politikasinin yiiriitiilmesi,
e Kurulug/faaliyetle ilgili yetkili kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

e Ziyaretgi kayitlarinin olugturulmasi ve takibi,

4. iISLENEN KiSiSEL VERILERIN AKTARIMI

Kisisel verileriniz; Sirketimizin dahil oldugu grup iginde yer alan sirket ve kisilere, sirketimizin yurti¢i ve
yurtdisindaki dogrudan veya dolayli istirakleri, sirketimiz ana hissedari ve onun ana hissedarlar1 dahil diger
hissedarlar1 ve bunlarin alt kuruluslarina, istirakleri, ¢alisanlari, sirket gorevlileri, hukuk, mali ve vergi
danigmanlari, denetgileri, sirketimizin faaliyetlerinin tamamlayicis1 veya uzantisi niteligindeki hizmetleri
aldigy, isbirligi yaptig1 danigman, kurulus, taraflar ve Kredi Kayit Biirosu, destek hizmeti kuruluslari, is
ortaklari, tedarik¢ileri, dis hizmet kuruluslar1 ve anlagsmali kuruluslara, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu, Finansal Kurumlar Birligi, Kisisel Verileri Koruma Kurumu/Kurulu, Sermaye Piyasasi
Kurumu, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi Mali Suglar1 Aragtirma
Kurulu (MASAK), Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB), Gelir Idaresi Baskanlig1, Sosyal Giivenlik Kurumu gibi
otoriteler, bakanliklar, yargi mercileri gibi hukuken yetkili kamu kurumu veya 6zel kurum/kuruluslara,
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gerekli olmasi halinde muhabir banka/faktoring ve yurtigi/yurtdisi finansal kuruluslar ve ilgili mevzuat
hiikiimlerinin izin verdigi kisi, kurum ve kuruluslar ile agik rizanizin bulundugu diger iigiincii kisilere; ayrica
hukuki siireglerin takibi ve yiiriitilmesi amaciyla mahkemelere, hukuk biirolarina, varlik yonetim
sirketlerine, faaliyetlerin mevzuata uygun yirttiildiigiiniin denetimi amaciyla bagimsiz denetim sirketlerine,
KVKK’nin kigisel verilerin aktarilmasina iligkin 8. maddesi ve kisisel verilerin yurt digina aktarilmasina
iligkin 9. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amagclar1 ¢ergevesinde aktarilabilecek ve bunlar
tarafindan islenebilecektir.

Yurti¢i hesaplara yapilacak her tiirlii para transferlerine iligkin elektronik transfer mesajlar1 ve bu iglemler
ile bagli islemler igin gerekli olan kisisel veriler yurti¢inde yerlesik bankalar / faktoring sirketleri ve finansal
kuruluglar dahil tigiincii kisi ve kuruluslara aktarilabilecek ve bunlar tarafindan islenebilecektir.

Kisisel verileriniz; Sirketimizin yurti¢i ve yurtdisindaki dogrudan veya dolayl istirakleri ve ana hissedar1
ve bunlarin hissedarlar1 dahil diger hissedarlar1 ve bunlarin alt kuruluslarina, istirakleri, ¢alisanlari, sirket
gorevlileri, hukuk, mali ve vergi danismanlari, denetcilerine aktarilabilecek ve bunlar tarafindan ana
ortakliklarin konsolide finansal tablo hazirlama c¢aligmalarinda, risk yonetimi ve degerlendirilmesi
caligmalar1 ve kisisel verilerin aktarilmasina iligkin 8. maddesi ve kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina
iliskin 9.maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaclari ¢cergevesinde islenebilecektir.

5. KISIiSEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI VE HUKUKI SEBEPLERI

Destek Faktoring, kisisel verilerinizi sirketimizle hukuki iliskinizin kurulmasi esnasinda ve s6z konusu
iliskinin devamu siiresince sizlerden, tigiincti kisilerden ve yasal mercilerden olmak kaydiyla internet, telefon,
e-posta araciligiyla ve fiziki, yazili, sozlii ve elektronik mecralardan yukarida yer verilen amag ve
hizmetlerin agagida yazili olan Kanun’un 5 ve 6. madde hiikiimlerinde dngoriilen ¢ercevede verilebilmesi
amact ile toplanmaktadir.

e Agcik rizanizin bulunmasi,

e 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman sirketleri kanunu, 4857 sayili Is Kanunu, Is
Saglig1 ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi, Tiirk Ticaret Kanunu, Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve
Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Y&netmelik, Faktoring Islemlerinde
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Vergi Usul Kanunu, Tirk Bor¢lar Kanunu,
Bankacilik Kanunu, Elektronik Haberlesme Sektoriine Iliskin Yetkilendirme Yo6netmeligi, 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu

olmak iizere Sirketimizin tabi oldugu mevzuatta agik¢a dngorilmiis olmasi,

e Miisterilerin taninmasina iliskin ulusal ve uluslararasi alandaki ilke ve esaslara uyum saglamak, mevzuat
ve resmi otoritelerce dngoriilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yiikiimliiliiklerine uymak,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi, talep edilen iiriin ve hizmetleri sunabilmek
ve akdettiginiz sdzlesmelerin gereginin yerine getirilmesi,

e Hukuki yiikiimliiligiin yerine getirebilmesi igin zorunlu olmast,
e {lgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmast i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi,

e llgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi,

Ozel nitelikli kisisel verileriniz ise KVKK nun 6. Maddesinde sayilan asagidaki hukuka uygunluk
sebeplerine dayanilarak toplanmakta, saklanmakta ve islenmektedir;
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e llgili kisinin agik rizasimin olmast,
e Kanunlarda agikg¢a 6ngoriilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasii agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin, kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitlinliiglintin

e korunmasi i¢in zorunlu olmasi,
e Ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun olmast,
e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmast i¢in zorunlu olmas,

e  Sir saklama yiikiimliiligii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca, kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile saglik
hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani amaciyla gerekli olmas,

e istihdam, is saghgn ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim alanlarindaki
hukuki yiikiimliiliklerin yerine getirilmesi i¢in zorunlu olmast,

e Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek ve diger kar amaci giitmeyen kurulus
ya da olusumlarin, tabi olduklari mevzuata ve amaglarina uygun olmak, faaliyet alanlariyla sinirli olmak
ve tliglincii kisilere agiklanmamak kaydiyla; mevcut veya eski iiyelerine ve mensuplarina veyahut bu
kurulus ve olusumlarla diizenli olarak temasta olan kisilere yonelik olmasi, halinde miimkiindiir.

6. KISISEL VERIiSi iSLENEN iLGiLi KiSININ HAKLARI

Kanun’un 11. maddesi hiikiimleri uyarinca kisisel verilerinize iligkin olarak asagidaki haklariniz
bulunmaktadir;

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
e Kigisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,
e Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
e Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel verilerin
aktarildigi ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme.

7. RIZA GEREKTIRMEYEN HALLER

6698 say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. Maddesinin 2. fikrasi uyarinca, kanunlarda agikc¢a
Ongoriilmesi, bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarmna ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusu sifattyla DESTEK FINANS
FAKTORING A.S.nin hukuki yiikiimliiligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, ilgili kisi
tarafindan alenilestirilmis olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu
olmasi, ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusu olan sirketimizin
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi gerekgeleriyle sirketimizin agik riza almaksizin
kisisel verileri isleyebilme hakki mevcuttur. Yayimlanan veya kamuya agiklanan ya da kanunlarda yer alan
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aciklik ilkesi uyarinca resmi sicillerde veya bilangolar ile faaliyet raporlarinda yer alan veya kanunlardaki
hiikiimler geregi kamunun aydinlatilmasi bakimindan ag¢iklamakla yiikiimlii olunan kisisel veriler ile
sirketimiz tarafindan tabi oldugu mevzuattan kaynaklanan kanuni yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi i¢in
vel/veya yasal zorunluluklar nedeniyle ve/veya kanunlarda sirlari talep edebilecek kisilere verilerin
aktarilmas1 yiikiimliiligiiniin yerine getirilmesi i¢in yapilacak kisisel veri agiklama, kullamim ve
aktarimlarinin sirketimizin sir saklama yiikiimliiligiine tabi olmadigini ve bu veriler i¢in ayrica bir agik riza
almmasina gerek kalmaksizin sirketimiz s6z konusu kisisel verileri ilgili kisilere aciklamaya, vermeye,
islemeye ve aktarmaya yetkilidir.

8. KANUNDAN KAYNAKLANAN SIR SAKLAMA YUKUMLULUGUMUZ

6361 Sayili kanun ve ilgili mevzuat uyarinca tarafiniza ait bilgi ve belgelerinizin sirketimizce ilgili yasal
saklama siireleri miiddetince saklanmasi zorunludur. Kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
talep etmeniz halinde, ilgili yasal siirenin sonunda bu talebiniz yerine getirilebilecektir. Anilan siirelerin
gecmesi halinde dahi; faktoring hizmetlerinin iyilestirilebilmesi ve daha giivenli hale getirilmesi amaciyla
verileriniz risk analizi dahil diger sirketimiz analiz ve degerlendirmelerin yapilabilmesi i¢in sirketimizin
mesru menfaatleri dogrultusunda anonim hale getirilebilecektir. Yukarida anilan kapsamda olmayan kisisel
verileriniz talebiniz {izerine silinecektir.

9. HAK VE TALEPLERINiZ iCIN BiZIMLE iLETISIME GECMEK iSTERSENiZ

KVKK kapsaminda bizimle iletisime ge¢cmek, geri bildirimde bulunmak ya da sorularmizi yoneltmek
isterseniz, kimlik belgeleriniz ve talebinizi igeren dilekgenizi yukarida yer verilen adresimize bizzat elden
iletebilir, noter kanaliyla ulastirabilir, destekfaktoring@hs03.kep.tr adresine giivenli elektronik imzali
olarak iletebilirsiniz.

Bu kapsamda yapilacak olan basvurular tarafimizdan yapilacak kimlik dogrulamasini takiben kabul edilecek
olup, talepleriniz, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin i¢inde sonuglandirilacaktir.
Taleplerin ayrica bir maliyet gerektirmesi durumunda sirket ilgili mevzuat kapsaminda belirlenen tutarlarda
ticret talep edebilecektir.
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